. P R E S Politica de Imparcialidad e

Independencia

Todo el personal interno o externo que realice actividades para Prime Evaluation and Estandars S. C.;
declaran en forma escrita su adhesion a esta Politica de Imparcialidad al inicio de sus actividades; se revisan
y de ser necesario se renuevan anualmente.

PRES otorga servicios de certificaciéon en sistemas de gestion con total imparcialidad, objetividad y
trasparencia, apegandonos al cumplimiento estricto de los requisitos legales y reglamentarios que norman
nuestras actividades.

PRES actta de forma ética con sus clientes apegandose a la Politica de Ftica (PLT 002 Politica de Ptica) y

mantiene la confidencialidad sobre cualquier informacién que el cliente le proporcione, o, que PRES obtenga
durante la realizacion del servicio (PLT 004 Politica de Confidencialidad).

PRES, opera con recursos financieros propios obtenidos de la Sociedad y de su operacion;icon.esto aseguta
la sana operacion de sus actividades, con esto evitamos presiones comerciales y/o finan€ieras,que puedan
llegar a comprometer la Imparcialidad e Independencia de la organizacion.

PRES reconoce la importancia de la imparcialidad en la realizacién de sus actividades de cettificacion de
Sistemas de Gestion. Por tal motivo, declara lo siguiente:

@ W PRES no provee la certificacién cuando una relaciéon dé lugar a una amenaza para lafimparcialidad
que no pueda ser eliminada o minimizada. Por ejemplo, cuando se tfate de alguna empresa que sea
propiedad de los accionistas de PRES.

® O PRES no certifica las actividades de certificacion de otro organismonde certificacion (incluyendo
aquellos dedicados a la certificacion de producto o unidades de verificacion).

@ 3 PRES no propone ni provee servicios de consultoria en materia de Sistemas de Gestion.

@ O PRES no mantiene relaciones comerciales con ninguna casa consultora y/o consultot, pot lo que
PRES se deslinda de cualquier publicidad que el consultor pueda llegar a emitir 2 nombre de la
organizacion.

@ O PRES solo proporciona capacitacion en sus instalaciones u otras de ser proporcionadas, haciendo
una invitacién abierta, de manera que acudan participantes de varias organizaciones. De este modo,
el instructor soélo proporciona ejemplos generales durante el curso y_no.da consejo o
recomendaciones especificos.

PRES no ofrece ni provee auditorfas internas.

PRES no certifica (antes de un periodo de dos afios), el Sistema de Gestién de un cliente que haya
recibido consultoria en materia de Sistemas de Gestién o Auditorias Internas, cuando la relacién
entre la empresa consultora y PRES constituya una amenaza inaceptable para la imparcialidad.

® O PRES no comercializa u oferta sus actividades de certificacién vinculadas con sus actividades de
consultorfa en materia de Sistemas de Gestion.

® W PRES evita que una persona u organizaciéon consultora declare o sugiera que la certificacion serfa
mas simple, facil, rapida o menos onerosa si recurriera a PRES, al no tener relaciones contractuales,
ni comerciales, ni con ninguno de ellos.

@ 2 PRES toma medidas para responder ante cualquier amenaza a su imparcialidad que pudiera sugerir
de las acciones de otras personas, organismos u organizaciones.
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La decision de PRES sobre la Certificacion y/o Verificacién de cualquier Sistema de gestion, se realiza sobre
evidencias objetivas de conformidad (o no conformidad), obtenidas durante el Proceso de Certificacion; esta
decisién no es influenciada por intereses comerciales, financieros, personales, politicos u otros que coloquen
en riesgo la credibilidad y buen nombre de PRES.

Todo personal de PRES ya sea interno o externo, o los comités, que pudieran influir en las actividades de
certificacion actian con imparcialidad y no permiten presiones comerciales, financieras ni de cualquier otra
indole que pudiera poner en riesgo de la imparcialidad.

Para garantizar esto, PRES mantiene convenios legalmente exigibles con dicho personal,
adicionalmente, gufa sus actividades sobre una Politica de Etica (PLT 002 Politica de Etica).

partidas presupuéstales quedan cubiertas.

PRES requiere que su personal, tanto interno como externo, revele tod

PRES utiliza esta informacion para la identificaciéon de amenazas a la imparci cra surgir de las
actividades de dicho personal o de las organizaciones que lo emplee dicho personal,
i interés.
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Direccidn General

Ingeniero Damaris Santos
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